
Asunto: Convenio Corporativo Tarifas 2024

FLEXI, denominada en adelante como ("La empresa") Vigencia Diciembre  2024

Ángela Reyes Picón No. Convenio: 103825

Asistente Comercial Rate Program: FXLA

Apreciable:  Ángela Reyes Picón

IVA ISH Hab. SGL Hab. DBL Código 

CCMEX 16.00% 3.50% 1,875$               2,115$               1122

CCOAX 16.00% 3.00% 1,695$               1,845$               1122

CCSLP 16.00% 3.00% 1,640$               1,790$               1122

IVA ISH Hab. SGL Hab. DBL Código 

CPBOG 00.00% 0.00% 242,000.00$      275,900.00$      1322 Pesos Colombianos

CECLO 00.00% 0.00% 219,000.00$      252,900.00$      1322 Pesos Colombianos

CPMED 00.00% 0.00% 245,100.00$      279,000.00$      1322 Pesos Colombianos

CECSL 16.00% 4.00% 1,335$               1,485$               1122

CPCHC 16.00% 3.00% 1,450$               1,600$               1122

CPESE 08.00% 5.00% 1,790$               1,940$               1122

CEEGD 16.00% 3.00% 1,230$               1,380$               1122

CEGDP 16.00% 3.00% 1,230$               1,380$               1122

CPGDL 16.00% 2.00% 1,390$               1,540$               1122

CEINS 16.00% 3.50% 1,560$               1,710$               1122

CPINT 16.00% 4.00% 2,060$               2,210$               1122

CPLEO 16.00% 4.00% 1,200$               1,350$               1122

16.00% 3.00% 1,549$               1,699$               1122

CPMID 16.00% 5.00% 1,460$               1,610$               1122

CPMID 00.00% 00.00% -$                   -$                   1122 ¡Próximamente!

CPMXL 08.00% 5.00% 1,395$               1,545$               1122

CPMSJ 16.00% 3.00% 1,355$               1,505$               1122

CEMTR 16.00% 3.00% 1,490$               1,640$               1122

CPSTM 16.00% 4.00% 1,200$               1,350$               1122

CEPUN 16.00% 3.50% 1,560$               1,710$               1122

CPPST 16.00% 3.50% 1,330$               1,480$               1122

CPPVT 16.00% 3.00% 1,250$               1,400$               1122

CEANG 16.00% 3.50% 1,710$               1,860$               1122

CPSLP 16.00% 3.00% 1,370$               1,570$               1122

CESFE 16.00% 3.50% 1,340$               1,490$               1122

CPTAM 16.00% 2.00% 1,270$               1,420$               1122

CPTIJ 08.00% 5.00% 1,620$               1,820$               1122 28

IVA ISH
SUITE 

SENCILLA
SUITE DOBLE Código 

16.00% 3.00% 1,349$               1,499$               1122

16.00% 4.00% 990$                  1,140$               1122

16.00% 3.50% 2,900$               3,300$               1122

16.00% 3.00% 1,560$               1,710$               1122

16.00% 3.00% 1,560$               1,860$               1122

16.00% 4.00% 1,232$               1,382$               1122

16.00% 3.50% 1,532$               1,732$               1122

16.00% 3.00% 1,145$               1,295$               1122 ¡Próximamente!

16.00% 3.50% 1,298$               1,448$               1122

08.00% 5.00% 1,740$               1,890$               1122

Tarifas más impuestos en Pesos Mexicanos.

En caso de necesitar otro tipo de habitación contamos con Junior Suite, Suite Estudio, Master y Penthouse, consulta con tu ejecutivo de cuenta.

City Express Plus by Marriott Tijuana

Tarifas más impuestos en Pesos Mexicanos.

City Express Plus by Marriott Puerto Vallarta

City Express Plus by Marriott Reforma El Ángel

City Express Plus by Marriott San Luis Potosí

City Express Plus by Marriott Santa Fe

City Express Plus by Marriott Tampico

City Express Suites by Marriott Playa Del Carmen

HOTEL

City Express Suites by Marriott Silao Aeropuerto

City Express Suites by Marriott Anzures

City Express Suites by Marriott Cancún Aeropuerto Riviera

City Express Suites by Marriott Cabo San Lucas

City Express Suites by Marriott Toluca

City Express Suites by Marriott Santa Fe

City Express Suites by Marriott Puebla finsa

City Express Suites by Marriott Querétaro

City Express Suites by Marriott Tijuana Rio

City Express Plus by Marriott Monterrey Galerías

City Express Plus by Marriott Monterrey Nuevo Sur

City Express Plus by Marriott Mundo E

City Express Plus by Marriott Patio Universidad

City Express Plus by Marriott Periférico Sur Tlalpan

City Express Plus by Marriott Guadalajara Providencia

City Express Plus by Marriott Insurgentes Sur

City Express Plus by Marriott Interlomas

City Express Plus by Marriott León Centro De Convenciones

City Express Plus by Marriott Mérida

City Express Plus by Marriott Mérida Siglo XXI

City Express Plus by Marriott Guadalajara Expo

City Express Plus by Marriott Guadalajara Palomar

Tarifas mas impuestos en Pesos Mexicanos.

Hotel

Colombia
City Express Plus by Marriott Bogotá Aeropuerto

City Express Plus by Marriott Cali Colombia

City Express Plus by Marriott Medellín Colombia

City Express Plus by Marriott Mexicali

City Express Plus by Marriott Mazatlán

miércoles, 22 de noviembre de 2023

Por este medio Hoteles City Express tiene el agrado de informarle las tarifas corporativas que ponemos a su alcance en todos nuestros hoteles para aquellos ejecutivos, colaboradores y/o clientes de su 

empresa para sus viajes de negocio o placer, como a continuación se detalla por marca:

Hotel

City Centro by Marriott Ciudad De México

City Centro by Marriott Oaxaca

City Centro by Marriott San Luis Potosí

City Express Plus by Marriott Cabo San Lucas

City Express Plus by Marriott Cancún Aeropuerto Riviera

City Express Plus by Marriott Ensenada



IVA ISH Hab. SGL Hab. DBL Código 
CEVIL Costa Rica 13.00% 0.00% 81.00$               90.00$               1222 Tarifa en USD

Chile 19.00% 0.00% 70,500.00$        76,500.00$        1422 Pesos Chilenos

16.00% 3.50% 1,110$               1,230$               1122

CEAGU 16.00% 3.00% 961$                  1,081$               1122

CEALT 16.00% 2.00% 1,085$               1,205$               1122

CETXA 16.00% 2.00% 1,030$               1,150$               1122

CECAB 16.00% 3.00% 1,060$               1,180$               1122

CECPE 16.00% 2.00% 1,120$               1,240$               1122

CECNA 08.00% 3.00% 1,114$               1,234$               1122

CECUN 16.00% 3.00% 1,245$               1,365$               1122

16.00% 3.00% 1,340$               1,460$               1122 NUEVO
CELRZ 16.00% 3.50% 1,155$               1,275$               1122

CETLA 16.00% 3.50% 1,240$               1,360$               1122

CECEL 16.00% 4.00% 855$                  975$                  1122

CECEG 16.00% 4.00% 835$                  955$                  1122

CECTM 16.00% 3.00% 1,060$               1,180$               1122

CECHI 16.00% 4.00% 1,115$               1,235$               1122

CEALM 16.00% 3.50% 1,365$               1,485$               1122

CECMA 16.00% 3.50% 1,670$               1,790$               1122

CECME 16.00% 2.00% 969$                  1,089$               1122

CECJS 08.00% 4.00% 1,120$               1,240$               1122
CECEN 16.00% 3.00% 970$                  1,090$               1122

CECVM 16.00% 2.00% 1,140$               1,260$               1122

CECJT 16.00% 2.00% 980$                  1,100$               1122
CECUL 16.00% 3.00% 1,040$               1,160$               1122
CEDGO 16.00% 3.00% 890$                  1,010$               1122

CEEBC 16.00% 3.50% 1,620$               1,740$               1122

CEESE 08.00% 5.00% 1,530$               1,650$               1122

CEGDA 16.00% 3.00% 1,270$               1,390$               1122

CEGYM 16.00% 3.00% 1,000$               1,120$               1122

CEHMO 16.00% 3.00% 1,070$               1,190$               1122

CEHME 16.00% 3.00% 1,010$               1,130$               1122

CEIRA 16.00% 4.00% 875$                  995$                  1122

CEIRN 16.00% 4.00% 789$                  909$                  1122
CELAP 16.00% 4.00% 1,390$               1,510$               1122

CELDM 16.00% 3.00% 1,315$               1,435$               1122

CELZC 16.00% 3.00% 890$                  1,010$               1122

CELEO 16.00% 4.00% 1,064$               1,184$               1122

CELMM 16.00% 3.00% 1,070$               1,190$               1122

CEZLO 16.00% 3.00% 1,095$               1,215$               1122

CEMAT 08.00% 2.00% 1,075$               1,195$               1122

CEMZT 16.00% 3.00% 1,090$               1,210$               1122

CEMID 16.00% 5.00% 1,158$               1,278$               1122

CEMXL 08.00% 5.00% 1,090$               1,210$               1122

CEMTT 16.00% 2.00% 980$                  1,100$               1122

CEMTA 16.00% 3.00% 1,175$               1,295$               1122

CEMTL 16.00% 3.00% 1,200$               1,320$               1122

CEMTN 16.00% 3.00% 1,170$               1,290$               1122

CEMTY 16.00% 3.00% 1,150$               1,270$               1122

CEMTS 16.00% 3.00% 1,230$               1,350$               1122

CENOG 08.00% 3.00% 1,110$               1,230$               1122

CENLD 08.00% 2.00% 1,080$               1,200$               1122

CEOAX 16.00% 3.00% 1,100$               1,220$               1122

CEPAT 16.00% 2.00% 1,499$               1,619$               1122

CEPDS 08.00% 3.00% 1,250$               1,370$               1122

CEPDC 16.00% 3.00% 1,169$               1,289$               1122

CECEA 16.00% 3.50% 1,080$               1,200$               1122

CEPAN 16.00% 3.00% 1,050$               1,170$               1122

CEPAU 16.00% 3.00% 900$                  1,020$               1122

CEPUE 16.00% 3.00% 1,080$               1,200$               1122

CEQRO 16.00% 3.50% 1,050$               1,170$               1122

CEQRJ 16.00% 3.50% 1,158$               1,278$               1122

CEREX 08.00% 2.00% 1,110$               1,230$               1122

CEREA 08.00% 2.00% 1,064$               1,184$               1122

CEROS 08.00% 5.00% 1,330$               1,450$               1122

CESLM 16.00% 4.00% 880$                  1,000$               1122

CESCX 16.00% 3.00% 855$                  975$                  1122

CESAL 16.00% 3.00% 1,195$               1,315$               1122

CESLW 16.00% 3.00% 1,150$               1,270$               1122

CESLP 16.00% 3.00% 1,140$               1,260$               1122

CESLU 16.00% 3.00% 1,060$               1,180$               1122

CESIL 16.00% 4.00% 840$                  960$                  1122

CETAM 16.00% 2.00% 1,115$               1,235$               1122

CETAP 16.00% 2.00% 1,150$               1,270$               1122

CETCN 16.00% 3.00% 1,060$               1,180$               1122

CETPQ 16.00% 5.00% 995$                  1,115$               1122

CETPO 16.00% 4.00% 1,120$               1,240$               1122

CETII 08.00% 5.00% 1,270$               1,390$               1122

CETIO 08.00% 5.00% 1,300$               1,420$               1122

CETIR 08.00% 5.00% 1,470$               1,590$               1122

CEBAZ 16.00% 4.00% 1,020$               1,140$               1122

CETLC 16.00% 4.00% 1,065$               1,185$               1122
CETRC 16.00% 3.00% 1,185$               1,305$               1122

CETUL 16.00% 2.50% 1,000$               1,120$               1122

CETXP 16.00% 2.00% 1,100$               1,220$               1122

CETGZ 16.00% 2.00% 859$                  979$                  1122

CEVER 16.00% 2.00% 1,145$               1,265$               1122

CEVSA 16.00% 2.00% 995$                  1,115$               1122

CEJAL 16.00% 2.00% 960$                  1,080$               1122

CEZCL 16.00% 3.00% 968$                  1,088$               1122 90
Tarifas más impuestos en Pesos Mexicanos.

City Express by Marriott Tuxpan

City Express by Marriott Tuxtla Gutiérrez

City Express by Marriott Veracruz

City Express by Marriott Villahermosa

City Express by Marriott Xalapa

City Express by Marriott Zacatecas

City Express by Marriott Tijuana Otay

City Express by Marriott Tijuana Río

City Express by Marriott Tlalnepantla

City Express by Marriott Toluca

City Express by Marriott Torreón

City Express by Marriott Tula

City Express by Marriott Tampico

City Express by Marriott Tapachula

City Express by Marriott Tehuacán

City Express by Marriott Tepic

City Express by Marriott Tepotzotlán

City Express by Marriott Tijuana Insurgentes

City Express by Marriott Salina Cruz

City Express by Marriott Saltillo Norte

City Express by Marriott Saltillo Sur

City Express by Marriott San Luis Potosí Zona Industrial

City Express by Marriott San Luis Potosí Zona Universitaria

City Express by Marriott Silao Aeropuerto

City Express by Marriott Querétaro

City Express by Marriott Querétaro Juríca

City Express by Marriott Reynosa

City Express by Marriott Reynosa Aeropuerto

City Express by Marriott Rosarito

City Express by Marriott Salamanca

City Express by Marriott Piedras Negras

City Express by Marriott Playa Del Carmen

City Express by Marriott CDMX Plaza Central

City Express by Marriott Puebla Angelópolis

City Express by Marriott Puebla Finsa

City Express by Marriott Puebla Centro

City Express by Marriott Monterrey Universidad

City Express by Marriott Nogales

City Express by Marriott Nuevo Laredo

City Express by Marriott Oaxaca

City Express by Marriott Paraíso

City Express by Marriott Mexicali

City Express by Marriott Minatitlán

City Express by Marriott Monterrey Aeropuerto

City Express by Marriott Monterrey Lindavista

City Express by Marriott Monterrey Norte

City Express by Marriott Monterrey Santa Catarina

City Express by Marriott León

City Express by Marriott Los Mochis

City Express by Marriott Manzanillo

City Express by Marriott Matamoros

City Express by Marriott Mazatlán

City Express by Marriott Mérida

City Express by Marriott Hermosillo Expo

City Express by Marriott Irapuato

City Express by Marriott Irapuato Norte

City Express by Marriott La Paz

City Express by Marriott Lagos De Moreno

City Express by Marriott Lázaro Cárdenas

City Express by Marriott Durango

City Express by Marriott EBC Reforma

City Express by Marriott Ensenada

City Express by Marriott Guadalajara Aeropuerto

City Express by Marriott Guaymas

City Express by Marriott Hermosillo

City Express by Marriott Ciudad del Carmen

City Express by Marriott Ciudad Juárez

City Express by Marriott Ciudad Obregón

City Express by Marriott Ciudad Victoria

City Express by Marriott Comitán

City Express by Marriott Culiacán

City Express by Marriott Celaya Parque

City Express by Marriott Celaya Galerías

City Express by Marriott Chetumal

City Express by Marriott Chihuahua

City Express by Marriott Ciudad De México Alameda

City Express by Marriott Aeropuerto Ciudad De México

City Express by Marriott Caborca

City Express by Marriott Campeche

City Express by Marriott Cananea

City Express by Marriott Cancún

City Express by Marriott Ciudad De México La Raza

City Express by Marriott CDMX Tlalpan

City Express by Marriott San José Costa Rica

City Express by Marriott Santiago Aeropuerto Chile

City Express by Marriott CDMX La Villa

City Express by Marriott Aguascalientes Sur

City Express by Marriott Tampico Altamira

City Express by Marriott Apizaco

City Express by Marriott Cancún Aeropuerto

Hotel



IVA ISH Hab. SGL Hab. DBL Código 
CJBOG COLOMBIA 00.00% 0.00% 195,000.00$      228,900.00$      1322

CJCUN 16.00% 3.00% 1,049$               1,169$               1122

CJGPS 16.00% 3.00% 929$                  1,049$               1122

CJMXL 08.00% 5.00% 980$                  1,100$               1122

CJVER 16.00% 2.00% 785$                  905$                  1122

CJAGU 16.00% 3.00% 845$                  965$                  1122

CJSUL 16.00% 3.50% 1,070$               1,190$               1122

CJCME 16.00% 2.00% 805$                  925$                  1122

CJCMI 16.00% 2.00% 805$                  925$                  1122

CJCJS 08.00% 4.00% 1,060$               1,180$               1122

CJLEO 16.00% 4.00% 839$                  959$                  1122

CJMID 16.00% 5.00% 935$                  1,055$               1122

CJPAN 16.00% 3.00% 785$                  905$                  1122

CJPAU 16.00% 3.00% 740$                  860$                  1122

CJSLP 16.00% 3.00% 890$                  1,010$               1122

CJSLI 16.00% 3.00% 890$                  1,010$               1122

CJTIO 08.00% 5.00% 1,140$               1,260$               1122

CJTLC 16.00% 4.00% 790$                  910$                  1122

CJTCC 16.00% 4.00% 895$                  1,015$               1122

CJTUX 16.00% 3.00% 760$                  880$                  1122

CJTGZ 16.00% 2.00% 719$                  839$                  1122

CJVSA 16.00% 2.00% 815$                  935$                  1122 22

l Persona Adicional: A partir de la tercera persona deberá pagar $300.00 (Trescientos Pesos 00/100 M.N.) en las marcas City Express by Marriott, City Express Plus by Marriott, City Express Suites by Marriott y City 

Centro by Marriott. Tarifas más impuestos (aplican restricciones). No aplica en la marca City Express Junior by Marriott.

l Para la carga de tarifas en GDS es indispensable que nos compartan Rate Acces Code, Pseudo City Code y IATA´s de la agencia 

l En caso de alguna contingencia de fuerza mayor (pandemia, sismo, huracán, entre otros), se les notificará los destinos disponibles, canales de reservación y amenidades disponibles.

l El hotel no se obliga a recibir y aplicar tarifas de este convenio y/o políticas de pago acordadas en este convenio a ningún huésped que se presente sin previa reservación.

l La  tarifa  aplica para  reservaciones  individuales, en  caso de  requerir reservaciones grupales (mayor de 10 habitaciones) favor de comunicarse al departamento de grupos corporativos en ciudad de México al 

teléfono 55 5249 8050 ext. 1423 o 1426 y/o al mail jvilluendas@hotelescity.com 

l Hoteles Hoteles bajo la marca City Express by Marriott y City Express Plus by Marriott, cuenta con habitaciones superiores, excepto Playa del Carmen, City Express Junior by Marriott que cuentan con habitaciones 

triples en los hoteles City Express Junior by Marriott Mexicali, Tijuana Otay, Toluca Aeropuerto, Tuxtla Polifórum, Cancún, Ciudad del Carmen Isla de Tris. Las tarifas de convenio de estos tipos de habitación únicamente 

aplican reservando por medio de City Access, sujetas a disponibilidad.

l Hoteles City by Marriott podrá, en cualquier momento, terminar anticipadamente el presente contrato bastando para ello aviso simple con 30 días naturales de anticipación a la fecha efectiva de terminación.

l Para el hotel City Express by Marriott Veracruz contamos con habitaciones con vista al mar, consultar precios y disponibilidad a través de nuestros canales: Contact Center, City Access, y recepción del hotel 

participante.

l Lavandería y Tintorería. Verificar horarios y términos para el uso, en la recepción del hotel.

l Salas de Juntas: Con capacidad desde 15 hasta 400 personas, varia según el destino y hotel. Solicitar costos y términos para el uso, en la recepción del hotel. 

Condiciones Generales: 

l Para hacer exigible la validez y cumplimiento de éstas tarifas, La empresa deberá firmar el presente convenio y realizar las reservaciones exclusivamente al contact center con número 800-561-4756, recepción del 

hotel al que pretenda visitar, City Access ó a través de los canales que en su momento se le hagan de su conocimiento por mail. En caso de que la persona/agencia que tramite las reservaciones no realice la 

reservación por medio de los canales mencionados, la tarifa estará sujeta a disponibilidad y se aplicaran tarifas públicas.

l Servicio de Internet en cortesia de Alta Velocidad en todos los hoteles de la cadena, habitaciones y áreas públicas.

l Centro de Negocios con servicio de computadoras, internet. Verificar horarios y términos para el uso, en la recepción del hotel.

l Gimnasio en cortesía. Verificar horarios y términos para el uso, en la recepción del hotel.

l Desayuno americano tipo buffet para las marcas City Express by Marriot, City Express Junior by Marriot, City Express Suites by Marriot, en cortesía de las 06:00 a las 09:00 hrs.

l En la marca City Express Plus by Marriott se otorga desayuno en cortesía de las 06:00 a las 09:00 hrs. Existe un costo extra en caso de solicitar por platos calientes complementarios por persona dentro del mismo 

horario

l En los hoteles bajo la marca City Centro by Marriot se maneja el servicio de desayuno a la carta con costo adicional, los costos y menús pueden variar de acuerdo a la ciudad en donde se localice el hotel.

l Servicio de café, té y agua las 24 horas en cortesia.

l Para todos los hoteles existe servicio de transportación en cortesía considerando 10km a la redonda del hotel en el interior de la República con excepción de la Ciudad de México en donde se consideran solamente 

5 Km a la redonda del hotel. No aplica en Cancún, Playa del Carmen, Mazatlán, Los Cabos, Puerto Vallarta. Servicio sujeto a disponibilidad con previa reservación.

l En el caso de los hoteles City Express Suites by Marriott Cabos San Lucas y City Express Plus by Marriott Cabos San Lucas, considerar $ 36.30 M.N. (Treinta y Seis Pesos 30/100 M.N.) de impuesto de saneamiento 

ambiental por noche por habitación.

Beneficios y servicios especiales:

Así mismo, los colaboradores de su empresa podrán disfrutar durante su estancia en Hoteles City by Marriott de los siguientes servicios y beneficios.

l Prioridad en reservaciones.

l En En el caso de los hoteles City Express Suites by Marriott Cancún Aeropuerto Riviera, City Express Suites by Marriott Playa del Carmen, City Express Plus by Marriott Cancún Aeropuerto Riviera, City Express by 

Marriott Cancún, City Express Junior by Marriott Cancún, City Express Cancún Aeropuerto Centralia, considerar $76.62 M.N. (Setenta y Seis Pesos 62/100 M.N.) y para City Express by Marriott Chetumal $ 14.43 M.N. 

(Catorce Pesos 43/100 M.N.) de impuesto de saneamiento ambiental por noche por habitación.

City Express Junior by Marriott Villahermosa

Tarifas mas impuestos en Pesos Mexicanos.

Cláusulas Generales
Impuestos

l Tarifas sujetas a los impuestos correspondientes a cada destino al momento de la llegada, considerar IVA e ISH según corresponda el estado y/o país.

l En caso de que el IVA, ISH o algún impuesto local sufra alguna modificación y/o exista un nuevo impuesto federal, el mismo será a cargo de la parte que corresponda, y bajo ninguna circunstancia podrá ser 

absorbido por Hoteles City Express by Marriott

City Express Junior by Marriott San Luis Potosí Zona Industrial

City Express Junior by Marriott Tijuana Otay

City Express Junior by Marriott Toluca Aeropuerto

City Express Junior by Marriott Toluca Zona Industrial

City Express Junior by Marriott Tuxtepec

City Express Junior by Marriott Tuxtla Gutiérrez Poliforum

City Express Junior by Marriott Ciudad Juárez Consulado

City Express Junior by Marriott León Centro De Convenciones

City Express Junior by Marriott Mérida Altabrisa

City Express Junior by Marriott Puebla Angelópolis

City Express Junior by Marriott Puebla Finsa

City Express Junior by Marriott San Luis Potosí Carranza

City Express Junior by Marriott Mexicali

City Express Junior by Marriott Veracruz Aeropuerto

City Express Junior by Marriott Aguascalientes Centro

City Express Junior by Marriott CDMX Sullivan

City Express Junior by Marriott Ciudad Del Carmen

City Express Junior by Marriott Ciudad Del Carmen Aeropuerto

Hotel

City Express Junior by Marriott Bogotá Aeropuerto Pesos Colombianos

City Express Junior by Marriott Cancún

City Express Junior by Marriott Guadalajara Periférico Sur





Hoteles City Express FLEXI, denominada en adelante como 

("La empresa")

Brenda Trujillo R. Ángela Reyes Picón

Ejecutivo de Cuentas Clave Asistente Comercial

Ricardo Valdez

Agradeciendo su confianza y esperando sea el inicio de una relación comercial exitosa, estamos a sus órdenes.

Atentamente, 

Cláusulas de Compromiso

l La Empresa y sus subsidiarias no están autorizadas a permitir el uso a terceros de estas tarifas.

l Este convenio podrá ser terminado anticipadamente por cualquiera de las partes, mediante un comunicado por escrito a la otra parte, con 15 días de anticipación, siempre y cuando no exista ningun adeudo 

pendiente por finiquitar.

l El incumplimiento de alguna de las condiciones antes mencionadas, será causa de rescisión de convenio.

Cláusulas de Confidencialidad

l  Las tarifas ofertadas por Hoteles City by Marriott en este convenio no podrán ser utilizadas ni reveladas a terceros bajo circunstancia alguna, conservando y resguardo La empresa la confidencialidad y secrecía de 

las mismas. 

l En caso de cambios o cancelación de la reserva, deberá de realizarse a través del canal por el cual se realizó la reserva. Ya sea por Contact Center, City Access, recepción del Hotel que se pretende visitar 24 hrs 

antes en temporada baja y 72 hrs antes en temporada alta del día de la llegada al hotel, para evitar cargos por "NO SHOW".

l En caso de  "NO SHOW" se cobrará la primera noche de la estancia contratada y la estancia será cancelada sin responsabilidad para el hotel y sin necesidad de previo aviso.

l Para reservaciones realizadas a través de GDS  y OBT  bajo ninguna circunstancia podrán ser canceladas fuera de la política antes mencionada.

l Las reservaciones sin garantía garantía estarán sujetas a disponibilidad y Hoteles City by Marriott no estará obligado para hacer válidas las mismas. Estarán disponibles hasta las 18:00 hrs del Check In, una vez 

cancelada la reservación la tarifa convenio quedará sujeta a disponibilidad del hotel. 

Políticas de pago:

l Todas las reservaciones realizadas como pago en destino deberán contar con una garantía válida, y el huésped deberá pagar al momento del Check In la totalidad de la estancia (no se aceptan cheques).

l En caso de transferencias y/o depósitos se deberá expedir el pago a nombre de la Razón Social que le indique el hotel al que se solicite la reserva (solicitar datos bancarios al momento de reservar o bien con su 

ejecutivo de ventas) y enviar copia del pago vía email a centraldepagos@hotelescity.com y Front Desk del hotel con 72 hrs de anticipación, de lo contrario se solicitará forma de pago al Huésped; en caso de no contar 

con una garantía valida 24 hrs previas al Check In la reservación será cancelada.

l La tarifa negociada sólo aplica en la vigencia de este convenio, de lo contrario se aplicará tarifa pública.

Políticas de Cancelación:

l Este convenio tiene una vigencia del 1 enero al  31 de diciembre del 2024, sin embargo la permanencia de tarifas dependerá de la producción generada de cuartos noche por La empresay está será revisada de 

manera trimestral, por lo que las tarifas podrán ser modificadas por City Express by Marriott, notificándoles cualquier cambio con 15 días de anticipación. 

l La tarifa convenio otorgada está sujeta a disponibilidad en temporada alta, aplica restricciones y queda sujeta a la garantía del pago hasta las 18:00 hrs conforme a disponibilidad del hotel. 

Condiciones Generales Marriott Bonvoy:

l Consulte los beneficios del programa Marriott Bonvoy y Marriott Bonvoy Events en el siguiente link. https://www.marriott.com/es/loyalty/member-benefits.mi

l Las tarifas pueden cambiar sin previo aviso de acuerdo a la demanda de la plaza. Estas modificaciones se notificarán por medio de un adendum.

l En caso que el huésped requiera una extensión de estancia se tendrá que generar una nueva reservación así como el envió de la respectiva garantía (prepago y/o cupón).

l Niños menores de 12 años son en cortesía compartiendo la habitación con sus padres, un menor por cada adulto.


